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Contrato que celebran en esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, el dia 28 del mes de julio del afio 2025, la
Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, ala que en lo sucesivo se le denominara
como la “SECRETARIA”, la cual es representada en este acto por su Director General de Abastecimientos,
José Eduardo Torres Quintanar, acompanada de la Directora Administrativa, Stephanie Viridiana Carrillo; y
ANAYA COMUNICACION, S.A. DE C.V., a quien en lo subsecuente se le denominara como el “PROVEEDOR”,
representada en este acto por el C. Marco Antonio Anaya Campillo; y cuando se refiera a ambos contratantes
se les denominara como las “PARTES”, las cuales llevan a cabo las siguientes:
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DECLARACIONES
I. Declara el representante de la “SECRETARIA”:

a) Que la“SECRETARIA” es la dependencia de la Administracion Piblica Estatal competente para representar
al Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco en las adquisiciones de bienes y servicios, en atencién alo dispuesto
por los articulos 2, numeral 2, 3, numeral 1, fraccion |, 5, numeral 1, fracciéon |, 7, numeral 1, fraccion Ill, 14,
numeral 1, 15, numeral 1, fraccidén |, 16, numeral 1, fraccién Ill, y 19, numeral 1, fraccion Xl, de la Ley
Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco, asi como por los articulos 34, 35 y 36 de la Ley de
Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus
Municipios, en lo subsecuente la “LEY”, en relacion al articulo 3 del Reglamento de la Ley de Compras
Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, en lo
subsecuente el “REGLAMENTO”.

b) Que su representante cuenta con las facultades para llevar a cabo las operaciones de compra requeridas
por las dependencias de la administracion publica centralizada del Poder Ejecutivo del Estado, y
consecuentemente para contratar y obligarse a nombre del Gobierno del Estado de Jalisco, de conformidad
con los articulos 2, fraccidon Xll, 9, fraccion I, 13, fraccion X, 19, fracciones V, X y XV, 41 fraccion X y 44
fracciones VII, X, Xly XIX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco;
asi como los articulos 4 y 12, del “REGLAMENTO”.

¢) Que Stephanie Viridiana Carrillo, en su caracter de Directora Administrativa de la “SECRETARIA”,
cuenta con las facultades para solicitar la compra de los bienes que requieran las areas organizativas de
la “SECRETARIA” para su funcionamiento, de conformidad con los articulos 2, fraccion IX, 5, fraccion lll,
8, fraccion XX, del Reglamento Interno de la Secretaria de Administracion del Estado de Jalisco.

d) Que de conformidad con el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental, y con el inciso D,
apartado 1, punto 15, del Clasificador por Fuentes de Financiamiento, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 2 de enero de 2013 y reformado el 20 de diciembre de 2016, el Estado esta facultado para
contratar, por lo que las facultades descritas en lineas anteriores aplican para comparecer a la firma del
presente instrumento.

e) Que para los efectos del presente contrato sefiala como domicilio el ubicado en Prolongacién Avenida
Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores, zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco,
México; mientras que para efectos de facturacién su domicilio es la calle Pedro Moreno No. 281,
Guadalajara Centro. Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100,y su R.F.C. es SPC130227L 99.

Il. Declara el “PROVEEDOR?” bajo protesta de decir verdad:

a) Que es una Sociedad Anénima de Capital Variable, legalmente constituida e integrada conforme a las
legislaciones que le son aplicables, segin consta en el testimonio de la Pdliza nimero 164 de fecha 01 de
noviembre de 2017, otorgada ante la fe del Licenciado Lorenzo Bailén Fonsea, Corredor Publico numero 73,
en la Plaza del Estado de Jalisco, misma que se encuentra inscrita en el Registro Publico de Comercio de
Guadalajara, Jalisco, bajo el folio mercantil electronico nimero N-2018040046, en la que se contienen los
estatutos, objeto y demas elementos de la constitucion legal de la empresa denominada ANAYA
COMUNICACION, S.A. DE C.V.

b) Que el C. Marco Antonio Anaya Campillo, en su caracter de Administrador General Unico, tiene las
facultades juridicas necesarias vigentes y suficientes para suscribir el presente contrato tal y como se
advierte en el testimonio de la Pdliza descrita en el parrafo que antecede, quien se identifica con su
credencial para votar, expedida por el Instituto Nacional Electoral nUmer“

¢) Quien suscribe manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con las facultades juridicas necesarias,

vigentes y suficientes para contraer derechos y obligaciones en nombre del PROVEEDOR, mismas que no
le han sido revocadas, modificadas o limitadas en forma alguna.
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d) Que conforme a lo dispuesto en los articulos 17 y 20 de la “LEY”, su representada se encuentra
debidamente inscrita y actualizada ante el Registro Unico de Proveedores y Contratistas del Estado de
Jalisco, bajo el nimero de registro de preveedor P372390, y que la informacion contenida en el expediente
respectivo no ha sufrido modificacion alguna’y se encuentra vigente.

e) Que sefiala como domicilio fiscal y- convencional de su representada, para los fines de este contrato, asi
como para recibir todo tipo de citas y notificaciones, el ubicado en la calle Tezozomoc néimero 292, Colonia

Ciudad del Sol, Zapopan, Jalisco, Codigo Postal 45050, asi como el teléfono 3324653346 y el correo

f) Que cuenta con Registro Federal de Contribuy‘ehtes ACO171101QX7.

g) Que tiene la capacidad legal, financiera, técnica y productiva necesaria para dar cumplimiento al presente
contrato. .

h) Que tiene la aprobacién y los permisos cerrespondientes de las autoridades competentes y en caso de
aplicar, cuenta con los derechos de propiedad industrial e intelectual, necesarios para la prestacion de los
servicios y abastecimientos de los bienes o productos contratados.

i) Que conoce el contenido de los requisitos que establece la “LEY”, asi como el contenido de la resolucién
namero 045/2025 con concurrencia de! Comité, mediante la cual se llevé a cabo la adjudicacion directa
nimero AD 046/2025, “PROYECTO INTEGRAL FARA LA ADQUISICION DE EQUIPO DE CCTV,
SERVICIO DE MANTENIMIENTO, SOPORTE Y PUESTA EN PUNTO EN OFICINAS
GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE JAL!SCO”, misma que protesta cumplir.

j) Que no se encuentra en ningln supuesto de los establecidos en el numeral 52 de la “LEY”.

k) Que conoce y se obliga a cumplir con ei Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo en
materia de erradicacion del Trabajo Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus
fracciones y.de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
némina tiene empleados menores de quince afios.y que en caso de llegar a tener a menores de dieciocho
afos que se encuentren dentro de los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normativo franscrito.

I) Manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan de sus obligaciones fiscales, en especifico de las
previstas en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Las “PARTES” declaran:

a) Que el presente contrato, cuyo objeto sera solventado con RECURSOS FISCALES NO ETIQUETADOS,
DEL EJERCICIO FISCAL 2025, se originé con motivo de la Adjudicaciéon Directa nimero AD046/2025
denominada “PROYECTO INTEGRAL PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO DE CCTV, SERVICIO DE
MANTENIMIENTO, SOPORTE Y PUESTA EN PUNTO EN OFICINAS GUBERNAMENTALES DEL
ESTADO DE JALISCO?, la cual fue resuelia o auterizada a favor del “PROVEEDOR?” de conformidad con
la resolucion nimero 045/2025, de fecha 25 de julio de 2025, emitida por el Comité de Adquisiciones de
la Administracién Puablica Centralizada del Poder Ejecutivo del Estado de Jalisco.

b) Que el “PROVEEDOR” se obliga a bump{ir con las especificaciones detalladas en la propuesta aprobada y
la Resolucion descrita en el inciso que antecede, en las cuales se detallan las caracteristicas del servicio
objeto de este contrato. :

¢) Que, para efectos del presente instrumento, las referencias que se hagan a la “LEY”, se entenderan hechas
ala Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y
sus Municipios.

d) Que se reconocen reciprocamente el caracter con el que comparecen y sujetan el presente contrato al tenor
de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- DEL OBJETO. En virtud del presente contrato, el “PROVEEDOR?” prestara el servicio denominado
“PROYECTO INTEGRAL PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO DE CCTV, SERVICIO DE MANTENIMIENTO,
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SOPORTE Y PUESTA EN PUNTO EN OFICINAS GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE JALISCO”, para la
“SECRETARIA”, el cual debera cubrir |a totalidad de las caracteristicas, cantidades y especificaciones técnicas
sefaladas en las propuestas aprobadas y en la resolucion nimero 045/2025, de fecha 25 de julio de 2025, y cuya
descripcion se refleja de la siguiente forma:

PRECIO
PARTIDA | CANTIDAD U.m. DESCRIPCION UNITARIO TOTAL

ADQUISICION DEL EQUIPO DE CCTV Y PUESTA EN PUNTO
EN OFICINAS GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE
1 1 KIT | JALISCO Y DEMAS CARACTERISTICAS DESCRITAS EN SU | $2:918.971.24 | $2.918,971.24
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA.
POLIZA DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION Y SOPORTE
PARA SISTEMAS DE SUPERVISION VISUAL EN OFICINAS
2 1 | SERVICIO(S) | GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE JALISCO Y DEMAS | $700,000.00 | $700,000.00
CARACTERISTICAS DESCRITAS EN SU PROPUESTA
TECNICA Y ECONOMICA.

SUBTOTAL | $3,618,971.24

IVA $579,035.40
GRAN
TOTAL $4,198,006.64

SEGUNDA.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. De acuerdo a la resolucion numero 045/2025, el
“PROVEEDOR?” debera entregar los bienes para su correcta instalacion y puesta en funcionamiento, asi como la
poliza objeto de este contrato a mas tardar el dia 19 del mes de septiembre del afio 2025, en el Almacén de
Parcialidades de la “SECRETARIA”, ubicado en Prolongacién Avenida Alcalde nimero 1221, colonia Miraflores,
zona Centro, C.P. 44270 de esta ciudad de Guadalajara, Jalisco, dicha péliza tendra una vigencia de 1 afio contado
a partir de su entrega.

Dada la naturaleza del presente contrato y con fin simplificativo, el servicio a prestarse consistira en lo plasmado
en la propuesta técnica y econdmica aprobadas en la Adjudicacién Directa nimero AD046/2025 denominada
“PROYECTO INTEGRAL PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO DE CCTV, SERVICIO DE MANTENIMIENTO,
SOPORTE Y PUESTA EN PUNTO EN OFICINAS GUBERNAMENTALES DEL ESTADO DE JALISCO”, las
cuales, para el cumplimiento de las obligaciones derivadas del presente instrumento, forman parte integral del
mismo, como anexo Unico.

TERCERA.- DE LA VIGENCIA. La vigencia del presente instrumento contractual comenzara a correr a partir del
dia 28 del mes de julio del afio 2025, y concluira el dia 18 del mes de septiembre del afio 2026, y/o hasta agotar
el techo presupuestal, a excepcion de las garantias, las cuales seguiran surtiendo sus efectos hasta el término de
su vigencia.

CUARTA.- DEL PRECIO. El “PROVEEDOR?” fija un precio de $4,198,006.8¢ M.N. (cuatro millones ciento
noventa y ocho mil seis pesos 4100 Moneda Nacional) Impuesto al Valor Agregado incluido, por los bienes y
servicios objeto de este contrato.

QUINTA.- DE LA FORMA DE PAGO. La Secretaria de la Hacienda Publica realizara el pago al “PROVEEDOR”
en moneda nacional, mediante pago Unico o parcialidades. De igual manera, en caso de que el “PROVEEDOR”
requiera que se le efectie pago de anticipo, la “SECRETARIA” podra efectuar su entero, siempre que el monto
del mismo sea equivalente al 50% del total sefialado en la clausula que antecede. El pago correspondiente se
efectuara dentro de los 30 treinta dias naturales siguientes a aquel en que la documentacion sefalada a
continuacién para cada pago parcial o para el pago total, asi como para el pago del anticipo sea recibida en la
Direccion de Almacenes de la “SECRETARIA”:

Documentos para el pago de anticipo:

a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Moreno No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99.

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina del Sistema de Administracion Tributaria.

c) Original del contrato.

d) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al millar para el Fondo impulso Jalisco, en la cual el “PROVEEDOR”
declara su voluntad de NO realizar la aportacion del 5 al millar del monto total del contrato antes del I.V.A., para
su entero al Fondo Impulso Jalisco. i

e) Original de la poliza de fianza de anticipo a la que se hace referencia en la clausula SEPTIMA bis de este
contrato, expedida por una institucion mexicana legalmente autorizada.

Documentos para cada pago parcial o total:
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a) Original y copia del comprobante fiscal respectivo expedido a favor de la Secretaria de la Hacienda Pablica,
cuyo domicilio es en la calle Pedro Morenc No. 281, Guadalajara Centro, Guadalajara, Jalisco, C.P. 44100, y
su R.F.C. es SPC130227L99, validads por la “SECRETARIA”. ,

b) Impresion de la verificacion del CFDI de la pagina.del Sistema de Administracién Tributaria.

c) 1 copia del contrato. - -

d) Oficio de Recepcién a Entera Satisfaccién. - .- .

e) Copia de la Declaracion de aportacion del 5 al miliar para el Fondo Impulso Jalisco en la cual el “PROVEEDOR”
declara su voluntad de NO realizar la aportacién del 5 af millar del monto total del contrato antes del I.V.A,, para
su entero al Fondo Impulso Jalisco. - e

f) 1 copia de la garantia de cumplimiento a la que.se hace referencia en la cldusula SEPTIMA de este contrato.

De ser el caso, de acuerdo con los articulos 76 v 77 de la Ley de! Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del
Estado de Jalisco, los pagos que se tengan que efectuar con cargo a ejercicios presupuestales futuros, estaran
sujetos a la aprobacién del presupuesto correspondiente.

SEXTA.- DEL PRECIO FIRME. El “PROVEEDOR", se compromete a sostener el precio de los bienes, productos
ylo servicios prestados durante la vigencia de este centratc, asi como de ser procedente, el precio unitario por
unidad de medida de lo que se-.compromete a ejecutar, de no hacerlo, por cualquier motivo, la “SECRETARIA”,
podra rescindir, sin necesidad de declaracién judicial, la contratacion, sin responsabilidad para el mismo, y eiecutar
las garantias otorgadas por el cumplimiento del conirate, y en st caso la de aplicacion y amortizacion del anticipo,
independientemente de ejercer las acciones legales correspondientes para que el “PROVEEDOR’ cubra los dafios
y perjuicios ocasionados. SR

SEPTIMA.- DE LA GARANTIA PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES. El “PROVEEDOR” se
obliga a entregar dentro de los 15 dias habiles siguientes a la firma del presente contrato, una garantia que
responda por el cumplimiento de las obligaciones del presente contrato, asi como por la calidad de los servicios
prestados;, a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, la cual podra ser a través de cheque certificado o de
caja, en efectivo mediante billete de depdsito tramitado ante la Recaudadora N° 000 o mediante fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, por el importe del 10% diez por ciento del monto total del
contrato, con una vigencia a partir del dia de la fecha de la firma del contrato y hasta por 12 meses posteriores a
partir de la terminacion de su vigencia, con el fin de garantizar el cumplimiento de este instrumento y la calidad del
objeto del mismo. El “PROVEEDOR?” esta obligado a modificar la garantia descrita en la presente clausula, en
caso de convenio modificatorio, prérroga o adendum. Todo lo anterior de conformidad con el articulo 84 de la
“LEY”. N

La garantia para el cumplimiento de las obligaciones otorgada por el “PROVEEDOR?”, podra ser exigible y aplicada
en cualquier tiempo en caso de que exista mala calidad en el objeto de este contrato, o por cualquier incurmplimiento
en las obligaciones en ¢l establecidas, y sera independiente de las acciones que deban ejercitarse por ios danos
Yy perjuicios que se originen con motivo del incumplimierto en cualquiera de las obligaciones contraidas por parte
del “PROVEEDOR” de conformidad con lo’ dispuesto por el articulo 84, fraccion I, de la “LEY”, y 107 de su
“REGLAMENTO”. ‘ S AR

SEPTIMA bis.- DE LA FIANZA PARA LA CORRECTA APLICACION DEL ANTICIPO. En caso de requerir
anticipo, el “PROVEEDOR” se obliga a entregar dentro de los préximos 15 dias habiles, una garantia que responda
por la correcta aplicacion del anticipo a favor de la Secretaria de la Hacienda Publica, a través de fianza expedida
por una institucion mexicana legalmente autorizada, per el importe del 100% cien por ciento del monto total del
anticipo y con una vigencia a partir de la firma del presente contrato y hasta en tanto se amortice el anticipo
sefialado en el mismo o este sea devuelto, con el fin de garantizar por la totalidad del monto del anticipo referida
en este instrumento.

La fianza para la correcta aplicacion del anticipo, otorgada por el “PROVEEDOR?”, podré ser exigible y aplicada en
cualquier tiempo para la debida inversion o devolucion total del mismo, en caso de presentarse defectos 0 mala
calidad en el objeto del presente contrato, asi como por cualquier incumplimiento en las obligaciones establecidas
en este contrato, y sera independiente de las acciocnes que deban ejercitarse por los dafios y perjuicios que se
originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte del “PROVEEDOR”
de conformidad con lo dispuesto por el articuic 84, fraccion ll, de la “LEY”, y 107 de su “REGLAMENTO”.

OCTAVA.- DE LA GARANTIA DE LOS BIENES Y EL SERVICIO. E! “PROVEEDOR” garantiza los bienes por 1
un ano a partir de la implementacién y puesta a punto en todas sus partes, software, equipos y manos de obra, asi
como la calidad del servicio objeto de este contrate, en e! entendido de que lo prestara con la mejor calidad,
diligencia y con personal calificado a efecto de cumplir con las especificaciones requeridas por la “SECRETARIA”.

NOVENA.- DE LA PENALIZACION POR ATRASC EN LA ENTREGA DE LOS BIENES Y EL SERVICIO. En caso
de que el “PROVEEDOR?” no preste en tiempo y forma el servicio objeto dei presente contrato por cualquier causa
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que no le sea imputable a la “SECRETARIA”, la “SECRETARIA” podra descontar al “PROVEEDOR?”, de la
cantidad establecida en la clausula CUARTA, el 3% cuando el atraso se encuentre de 1 a 10 dias naturales, el 6%
cuando el atraso se encuentre de 11 a 20 dias naturales, y el 10% cuando el atraso se dé de 21 a 30 dias naturales,
el cual se hara aplicable sobre el pago parcial y/o total, segln sea el caso.

La “SECRETARIA”, aplicara la penalizacion que corresponda en el caso de atraso en la prestacion o rescindira el
contrato a causa del incumplimiento en la prestacion de los servicios en el término y/o condiciones establecidas en
el contrato y/o orden de compra, dentro del plazo que se le conceda al “PROVEEDOR?” a razdn de cualquier
prérroga o modificacién, lo anterior de manera independiente a las acciones que deban ejercitarse por los dafios y
perjuicios que se originen con motivo del incumplimiento en cualquiera de las obligaciones contratadas por parte
del “PROVEEDOR?” de conformidad con lo dispuesto por el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”.

Si en cualquier momento en el curso de la ejecucion del servicio, el “PROVEEDOR?” se encontrara en una situacion
que impidiera la oportuna entrega de los servicios por causas necesariamente justificadas, éste debera notificar de
inmediato al area requirente por escrito las causas de la demora y su duracién probable, solicitando, en su caso,
prérroga para su regularizacién, minimo 3 dias habiles anteriores al vencimiento del plazo de entrega pactado en
la orden de compra y/o contrato, esto con la finalidad de que el area requirente realice la valoracion de la peticion,
para que en caso de no tener inconveniente esta misma solicite llevar a cabo la prorroga a la Direccion General de
Abastecimientos, lo anterior con fundamento en el articulo 80 punto 1 de la “LEY”, y articulo 103 de su
“REGLAMENTO”; en caso de no ser contestada la prorroga o se conteste de forma negativa se estara a lo
dispuesto en el presente numeral en cuanto a los términos y aplicacion de la penalizacién que corresponda.

En caso de que alguna de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR” no se presten de acuerdo a la forma y
caracteristicas convenidas, asi como en cualquier caso exista falta de calidad en general de los servicios prestados
cualquier tipo de dafo asi como por el rechazo de los mismos el “PROVEEDOR?” se obliga a cubrir como pena
convencional la cantidad equivalente al 10% del monto total del contrato, independientemente del cumplimiento
forzoso y/o de la rescision del contrato que en su momento considere exigir la “SECRETARIA” por los supuestos
sefalados.

El “PROVEEDOR” adjudicado se obliga a devolver las cantidades pagadas con los intereses correspondientes
conforme a una tasa igual a la aplicada para prérroga en el pago de Créditos Fiscales segun lo establece la Ley
de Ingresos y el Cédigo Fiscal, ambos del Estado de Jalisco, cuando la “SECRETARIA”, determine que el (los)
servicio(s) prestado(s) presenten falta de calidad en general, sea(n) prestado(s) con diferentes especificaciones a
las solicitadas, por no cumplir con el fin para el cual fue(ron) contratado(s) o por ser prestado(s) fuera del término
establecido.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE LAS”PARTES”.
La “SECRETARIA”, tendra las siguientes obligaciones:

a) Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que el “PROVEEDOR?” lleve a cabo el servicio en
los términos convenidos.

b) Informar por escrito al “PROVEEDOR?”, cualquier circunstancia particular, problema o requerimiento en la
prestacion del servicio, para que el mismo sea atendido o subsanado a la brevedad.

c) Recibir los documentos y tramitar en tiempo y forma el pago correspondiente.

d) En caso de ser procedente, emitir el oficio de entera satisfaccion.

e) Solicitar al momento del pago la aplicacion de las penalizaciones sefialadas en la clausula NOVENA del
presente contrato. .

f) Informar de manera oportuna a la Direccion General de Abastecimientos de la “SECRETARIA” respecto
del incumplimiento en la prestacion del servicio materia del presente contrato, acompanando copia
certificada u original del acta de hechos correspondiente.

El “PROVEEDOR?”, tendra dentro de los alcances del presente contrato las siguientes obligaciones:

a) Abastecer y/o prestar el servicio de conformidad con los términos y condiciones que se establecen en el
presente contrato.

b) Serresponsable del personal que realizara las labores y operaciones de lo adquirido materia del presente
contrato.

c) El personal de operacion sera responsabilidad directa de el “PROVEEDOR” por lo que exime a la
“SECRETARIA”, de cualquier tipo de responsabilidad legal que se pudiera presentar antes, durante y
después de la vigencia del presente contrato.

d) Proporcionar los elementos y materiales necesarios para la realizacion del objeto materia del presente
contrato.
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e) Supervisar el desarrolio de las actividades materia del presente contrato previo, durante y al finalizar de
las mismas. : _ )

f) Aplicar al maximo su capacidad y conocimientos para cumplir satisfactoriamente con el objeto del presente
instrumento.

g) Responder por falta de profesionalismo'y en general cualquier incumplimiento a la prestacién del servicio
en los términos del presente contrato.

h) Salvaguardar el uso, la integridad, y confidencialidad de la informacién que se le proporcione, para su
desarrollo del abastecimiento y/o prestacién de lo adquirido.

i) Mantener constante comunicacién con'la “SECRETARIA para el seguimiento del presente contrato.

DECIMA PRIMERA.- ADMINISIRACI()N, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION DE LOS BIENES Y
SERVICIOS.- La “SECRETARIA” designa como responsable de administrar y vigilar el cumplimiento del presente
contrato al Ing. Miguel Angel Romo Rubio, en su carcter de Director General de Tecnologias de la
Informacion, o quien ocupe dicho cargo, con el objeto de verificar el dptimo cumplimiento de! mismo, por o que
indicara al “PROVEEDOR?” las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las
anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la prestacién del servicio, o quien ocupe dicho cargo,
con el objeto de verificar el 6ptimo cumplimientc del mismo, por lo que indicard al “PROVEEDOR” las
observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas,
asi como deficiencias en la prestacién del servicio.

Asimismo, la “SECRETARIA” sélo aceptara los bienes y el servicio objeto del presente contrato y tramitara el pago
del mismo previa verificacién de las especificaciones requeridas, de conformidad con el presente contrato, asi
como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta. La inspeccion del mismo consistira en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contrato, asi como la propuesta y el requerimiento
asociado a ésta.

En tal virtud, el “PROVEEDOR” manifiesta expresamenté su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla de
conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, el servicio, no se tendra por aceptado por parte de la
“SECRETARIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DE LA RESCISION. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 85 de la “LEY”, |a
“SECRETARIA” podra optar por el cumplimiento forzoso de este contrato o su rescisién, sin necesidad de
declaracion judicial alguna para que operen, siempre y cuando el “PROVEEDOR” incumpla con cualquier
obligacion establecida en la resolucion o en el presente contrato; o bien cuando el servicio objeto de este contrato
sea de caracteristicas inferiores en perjuicio de la “SECRETARIA”. Este hecho sera notificado de manera
indubitable al “PROVEEDOR?”. Se entendera por incumplimiento, de manera enunciativa, mas no limitativa, lo
siguiente: , '

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;

b) Si incurre en negligencia en la prestacion del servicio objeto del presente contrato, sin justificacion para la
“SECRETARIA”;

¢) Si transfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un tercero ajeno a la
relacion contractual;

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito de
la “SECRETARIA”;

e) Sisuspende total o parcialmente y sin causa justificada la prestacién del servicio objeto del presente contrato
o no les otorga la debida atencién conforme a las instrucciones de la “SECRETARIA”;

f) Si no presta el servicio en tiempo y forma conforme a lo establecido en el presente contrato, asi como la
propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

d) Si no proporciona a la “SECRETARIA” o a las dependencias que tengan facultades, los datos necesarios
para la inspeccion, vigilancia y supervisién de la prestacion del servicio objeto del presente contrato;

h) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccion de su gobierno contra reclamaciones y 6rdenes de la
“SECRETARIA”;

i) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga
que afecte su patrimonio;

i) Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas, por argumentar que no le son
directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra causa que no sea de fuerza
mayor o caso fortuito;

k) Si el “PROVEEDOR?” no presta el servicio objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la calidad,
eficiencia y especificaciones requeridas por la “SECRETARIA” conforme a las clausulas del presente
contrato, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta;

1) Sidivulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del cumplimiento del objeto del
presente contrato, sin contar con la autorizacién de la “SECRETARIA” en los términos del presente
instrumento juridico;
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m) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacion contenida en el apartado de sus declaraciones del
presente contrato,

n) Cuando el “PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de la
“SECRETARIA”, durante la prestacion del servicio, por causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo;

o) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad competente que el
«“PROVEEDOR?” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde
en perjuicio de los intereses de la “SECRETARIA” en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la
prestacion del servicio objeto del presente contrato; y

p) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se estipulen en el presente
contrato o de las disposiciones de la “LEY” y su “REGLAMENTO”.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, la «“SECRETARIA” comunicara por escrito al “PROVEEDOR”
el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la
notificacion, exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término la “SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles siguientes, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el “PROVEEDOR?”, determinara de manera fundada
y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara al “PROVEEDOR?” dicha determinacién dentro del
citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que
deba efectuar la “SECRETARIA” por concepto del contrato hasta el momento de rescision.

El “PROVEEDOR?” se obliga a efectuar el pago del 10% de la cantidad sefialada en la clausula CUARTA de este
contrato, en caso de que la “SECRETARIA” decida rescindir el presente instrumento, por causas imputables al
“PROVEEDOR”. De ser el caso, para efectos del presente parrafo, la “SECRETARIA” podra hacer efectiva la
garantia sefalada en la clausula SEPTIMA anterior, 0 en su caso podra reclamar al “PROVEEDOR?”, el pago
directo de la cantidad a la que equivalga dicho porcentaje. .

Las “PARTES” convienen que en caso de incumplimiento de las obligaciones a cargo del “PROVEEDOR?”, la
“SECRETARIA” independientemente de las penas pactadas, podra exigir el pago de dafios y perjuicios de
conformidad con el articulo 107 del “REGLAMENTO” de la “LEY”, ademas de poder solicitar el cumplimiento
forzoso de este contrato o su rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion, la “SECRETARIA” podra suspender el tramite del procedimiento de
rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato se prestara el servicio, el procedimiento iniciado
quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de la “SECRETARIA” de que continua vigente la necesida
del servicio, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

La “SECRETARIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el procedimiento advierta
que la rescision del mismo pudiera ocasionar algin dafno o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.
En este supuesto, la “SECRETARIA” elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos economicos o
de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, la «SECRETARIA” establecera con el “PROVEEDOR” otro plazo, que le
permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que
al efecto se celebre debera atender a las condiciones previstas por los dos Ultimos parrafos del articulo 80 de la
IILEY”.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, la “SECRETARIA” quedara expresamente facultada
para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que el “PROVEEDOR” se le hubieran entregado
pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los intereses correspondientes.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran por dias
naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion
de la “SECRETARIA”.

El “PROVEEDOR?” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a la “SECRETARIA”.
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DECIMA TERCERA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS. EI “PROVEEDOR” queda obligado ante la
“SECRETARIA” a responder de los defectos y vicios ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato,
“asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos sefialados en este instrumento
juridico, asi como la propuesta y el requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos o falta de calidad en general,
que existan en los servicios que preste el “PROVEED'OR”; '

DECIMA CUARTA.- IMPUESTOS Y DERECHOS. Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de
la prestacién del servicio, objeto del presente contrato, seran pagados por el “PROVEEDOR”, mismos que no
seran repercutidos a la “SECRETARIA”.

La “SECRETARiA”_ s6lo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al VA, en los términos de la normatividad
aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

DECIMA QUINTA.- DEL RECHAZO. Las “PARTES” acuerdan que la “SECRETARIA” no estara obligada a recibir
o aprobar aquel servicio que el “PROVEEDOR” intente prestar, cuando a juicio de la “SECRETARIA”, |a
caracteristica del mismo difiera, o sea inferior, asi como las ofertadas en la propuesta del “PROVEEDOR”. E|
rechazo del servicio debera ser informado por la “SECRETARIA” por escrito al “PROVEEDOR?”. L3 falta de
aceptacién o aprobacion del servicio con motivo de la presente clausula, aun en casos en que ya haya sido
prestado el servicio por parte del “PROVEEDOR?”, no serd motivo para considerar interrumpidos los plazos
pactados para su prestacion para efectos de {as penas convencionales, e inclusive para la rescisién del presente
contrato. : : '

Cuando el servicio sea rechazado por la “SECRETARIA” por resultar faltos de calidad en general o por ser de
diferentes especificaciones a las solicitadas, y hubiesen sido pagados, el “PROVEEDOR” se obliga a devolver las
cantidades pagadas con los intereses correspondientes, aplicando una tasa equivalente al interés legal sobre el
monto a devolver, u obligarse el “PROVEEDOR?” en este supuesto a prestarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para la “SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS. E| “PROVEEDOR” sera responsable de
tramitar y contar con las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario
contar para la prestacién del servicio correspondiente.

DECIMA SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD. El' “PROVEEDOR?” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de
los dafios y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a la “SECRETARIA”,
con motivo de las obligaciones pactadas, ‘o bien por los defectos o vicios ocultos en el servicio prestado, de
conformidad con lo establecido en el articulo 86 de la “LEY™. :

DECIMA OCTAVA.- DE LA CESION. El “PROVEEDOR” se obliga a no ceder a terceras personas fisicas o
morales los derechos y obligaciones derivados de este contrato Y sus anexos. Sin embargo, podra ceder los
derechos de cobro, siempre y cuando cuente con el consentimiento previo y expreso de la “SECRETARIA” para
tal fin, de conformidad al articulo 77 punto 5, de la “LEY”.

DECIMA NOVENA.- DE LAS RELACIONES LABORALES. Las “PARTES” manifiestan expresamente que la
relacion que se deriva del presente contrato, no crea respecto de una y otra relacion alguna de patron, mandatario,
subordinado, dependiente o empleado. En tal razon, el “PROVEEDOR” sera responsable por la o las personas
que contrate o emplee para cumplir con las obligacicnes adquiridas mediante este contrato, obligandose a
responder y sacar a salvo a la “SECRETARIA”, de cualquier accion o derecho que indistintamente se les reclame
con motivo de prestaciones contenidas en la legislacién en materia laboral, de seguridad social, fiscal, civil, penal
o cualquier otra, en el entendido de que lo sefialado con anterioridad queda subsistente por el periodo que la
legislacion aplicable sefiale, y no por el periodo que duren vigentes este contrato o-sus garantias.

VIGESIMA.- DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL Y DERECHOS DE AUTOR. El “PROVEEDOR” asumir4 la
responsabilidad total para el caso de que se infrinjan derechos inherentes a la propiedad intelectual, patentes,
marcas 0 cualquier otro derecho de tercero, con motivo de la prestacion del servicio materia del presente contrato,
o de la firma de este documento, liberando a la “SECRETARIA” de cualquier responsabilidad industrial o derechos
de autor que puedan relacionarse con este instrumento, obligandose a salir en su defensa si por cualquier motivo,
liegare a ser reclamado por estos y ademas, a pagar, sin derecho a réplica contra él, cualquier cantidad o prestacién
a que pueda ser condenado por autoridad competente con la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial
y la Ley Federal del Derecho de Autor. »

VIGESIMA PRIMERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. Las “PARTES” estan de acuerdo en que por
necesidades de la “SECRETARIA” por razones justificadas y explicitas, dentro del presupuesto aprobado y/o
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disponible podra incrementar el monto total del contrato o cantidad de servicios objeto del presente contrato, de
conformidad con el articulo 80 de la “LEY”, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad establecidos originalmente. Lo anterior, se formalizara mediante la
celebracion de una prorroga al Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 103 del
“REGLAMENTO”, el “PROVEEDOR?” debera entregar las modificaciones respectivas de las garantias, senaladas
en la clausula SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a la “SECRETARIA”, le fuera imposible a el
“PROVEEDOR” cumplir con sus obligaciones contratadas, solicitara oportunamente y por escrito a la
“SECRETARIA”, la ampliacion del término para su cumplimiento, segin lo considere necesario, expresando los
motivos en que apoye su solicitud, quien resolvera en un plazo no mayor a 08 dias naturales, sobre la procedencia
de la prorroga.

Tratandose de causas imputables a la “SECRETARIA”, no se requerira de la solicitud del “PROVEEDOR”.

Al presentarse caso fortuito, fuerza mayor o emergencia declarada por autoridad competente, la “SECRETARIA”,
no sera responsable en la continuacion con las obligaciones contractuales, salvo la obligacion del pago de los
bienes abastecidos o servicios prestados, hasta antes de presentarse la circunstancia, lo que se notificara por
escrito a el “PROVEEDOR?”, especificando los detalles de la existencia de dicha condicion, pudiendo en todo caso,
la “SECRETARIA”, acordar el cumplimiento total o parcial del objeto del contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- DE LA TERMINACION ANTICIPADA. De conformidad con el articulo 89 de la “LEY”, la
“SECRETARIA” podra dar por terminado el presente contrato en cualquier momento sin responsabilidad para si,
cuando se extinga la necesidad de contar con el servicio objeto del presente contrato, por tratarse de causas de
interés general o publico, por cambios en el proyecto o programa para los cuales se haya pretendido destinar el
objeto de este contrato, cuando se corra el riesgo de ocasionar algun dafio o perjuicio a la “SECRETARIA” o
cualquier Dependencia o Entidad del Poder Ejecutivo del Estado, o por caso fortuito o fuerza mayor, bastando
Gnicamente la notificacion que se realice al “PROVEEDOR” para que dicha terminacion pueda surtir efectos; o
bien por acuerdo entre las “PARTES”. En cualquier caso, se realizara el pago de los gastos generados al
“PROVEEDOR” hasta el momento que se notifique la terminacion, siempre y cuando dichos gastos estén
debidamente comprobados por el “PROVEEDOR”.

VIGESIMA TERCERA.- DE LAS NOTIFICACIONES. La comunicacion entre las “PARTES” sera por escrito y
notificadas en los domicilios plasmados en este contrato constatando de forma fehaciente e indubitable constar su
notificacion.

VIGESIMA CUARTA.- DE LA AUTORIZACION PARA UTILIZAR DATOS PERSONALES. EI “PROVEEDOR”
manifiesta tener conocimiento de que la “SECRETARIA”, y en general las dependencias y entidades del Poder
Ejecutivo del Estado de Jalisco, estan sujetos a las disposiciones contenidas en la legislacion en materia de acceso
a la informacién publica gubernamental, y que cuentan con diversas obligaciones, entre las que destacan |
publicacion de convenios, contratos y demas instrumentos juridicos que celebren. En este contexto, el
«pPROVEEDOR” manifiesta su consentimiento expreso para que al presente contrato se le de la publicidad que la
legislacion invocada disponga, en las formas que la misma determine.

Las “PARTES” se comprometen a salvaguardar el uso, la integridad y confidencialidad de la informacion que se
les proporcione, asi mismo no podran ostentar poder alguno de decision sobre el alcance y contenidos de los
mismos. De igual manera, los datos confidenciales o sensibles que le sean trasladados no podran ser utilizados
para fines distintos a los establecidos, debiendo implementar medidas de seguridad adecuadas, tanto fisicas,
técnicas y administrativas, mediante el ejercicio de los servicios adquiridos, de conformidad a lo establecido en los
articulos 65 y 75 numeral 1, fraccion I, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus Municipios.

VIGESIMA QUINTA.- DE LA COMPETENCIA Y JURISDICCION. Para la interpretacién y cumplimiento del
presente contrato, asi como para resolver todo aquello que no esté previamente estipulado en él, las “PARTES”
acuerdan en regirse en primer término por lo dispuesto en la resolucion y en la propuesta aprobada, y para lo no
previsto en ellas, se sujetaran a la legislacion aplicable en el Estado de Jalisco, sometiéndose expresamente a la
jurisdiccion de los Tribunales estatales o federales, que se encuentran en la circunscripcion territorial del Primer
Partido Judicial del Estado de Jalisco, renunciando al fuero que por razén de su domicilio presente o futuro les
pudiera corresponder.

VIGESIMA SEXTA.- Ambas “PARTES” manifiestan que el presente acto juridico lo celebran sin coaccion, dolo,
violencia, lesion o mala fe que pudiera afectar de nulidad la voluntad de las partes.
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Leudg que e el presente contrato por las “PARTES” y enteradas de su alcance y contenido, lo firman éstas de
comun acuerdg en $'cinco tantos, en la ciudad de Guadalajara, Jalisco.

Q LA “SECRETARIA”

eE Torres Quintanar, Stephanie Viridiana [Carrillo,

| ir' r Gen Abastecimientos de la Directora Administrativa de la
Secretarid de Adm cion del Poder Ejecutivo del Secretaria de Administracion del Poder
sta e Jalisco. Ejecutivo del Estado de Jalisco.
(\\A‘ i \\ / EL “PROVEEDOR”

C. Marco AntBnio
Administrador Geheral Unico de
ANAYA COMUNICACION, S.A. DE C.V.

TESTIGO TESTIGO

H,L Angel Eduardo ez Castellon, tra. Ir
Director de Fal! Idj d caciones de la Secretana Direct: Consultivo de la Secretaria de
1e Administracion del\Poder Ejecutivo del Estado de | Administracién del Poder Ejecutivo del Estado

alisco. de Jalisco.

ETZE ‘aML
\

LA F'RESENTE HOJA CORRESPONDE AL CONTRATO NUMERO CTO-337/25, CELEBRADO EL 28 DE JULIO DE
L 2025, ENTRE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE JALISCO, Y ANAYA COMUNICACION, S.A. DE C.V.

1.- ELIMINADO el numero de identificaciéon oficial, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fracciéon I y
3.2 fraccion Il inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 3.1 fraccion IX y
X de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus Municipios.

2.- ELIMINADO correo electrénico de persona fisica, por ser un dato personal identificativo de conformidad con los articulos 21.1 fraccién I
y 3.2 fraccién Il inciso "a" de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus Municipios, 3.1 fraccién IX
y X de la Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus Municipios.
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ANEXO UNICO DEL CTO-337/25

e PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA DE
LA ADJUDICACION DIRECTA NUMERO
AD046/2025 “PROYECTO INTEGRAL
PARA LA ADQUISICION DE EQUIPO DE
CCTV, SERVICIO DE MANTENIMIENTO,
SOPORTE Y PUESTA EN PUNTO EN
OFICINAS GUBERNAMENTALES DEL
ESTADO DE JALISCO”,
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PROPUESTA TECHICA

Guadalajara, Ialisco a 16 de Julio de 2025

SECRETARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERND DEL ESTADO DE JALISCO
PRESENTE.

COTIZACION Ne: ACT002
Fecha: 16+ JU1I0 - 2025

Membree/Razdn Social: ROamEN0RE 1A S0
RFC: 300 13m0
Direceidn:

v AMTOMY ATEASEE 1221 MIBAFIOITS

"Proyecto Integeal para la Adquisicion del equipo de CCTV, servicin de mantenimiento, soporte y
puesta en punto en Oficinas Gubernamentales del Estado de Jalisco.™

Partida:l
Cantidad: 1
Deseripeian: Adnuisiciin del pquine de COTV 3 puesta an punta en Oficinas Gubernamentales del

Futarto e Balesn

Coma parle de poestra propuesta, manifestamos gue of servicio ofertado se enmarca dentro de un
proyecto integral para la adauisician del equipo de CETV. por io que no se limita dnicamente al
suministro de los dispositives, sing que incluye de manera indispensable su instalacidn y puesta en
punto. ko ese sentido. nuesta propuesta contempla de forma intepral todos los elementos
el correcto fun

fales de L i P
categoria B o superior, confi ion de pguipas, ej
comn todos los rocursos téonicos y op que resulten
oprratividad del sistema desde el momento de su entrega

NICOSATIOS PAra g
especintizada,

o del sistema, incloyendo: mano de obra
ifi estructurado de

de pruchas

, Asi

A continuacion, se presenta of listade detalladn de Ins equipos y romponentes que forman parte
e o5tz propuesta integral:

UNIDAD D CION
| Controladoras IP (loystick] Marca: HIKVISION  Modelo: D5-1600K1
| Pantalla Tactil de 10,17 LED toschscreen, Resolucion 1024 ¥ 600
MIT (5.0, Android ver. 4.4

P A S ek 1

Incluye configuracion, instalacidn y puesta en marcha

Camaras tipo PTZ 1P 4 Megapixel  Marca: HIKVISION

Modelo: D5-2DFBCAAING 1-ELW

12X Znom ¢ THX Digital

Besolecidn JEEE x 1520

A0 mts IR

{ AutoSepuimiento 3.0

WK 150 di

{61

Meen Leaming

Exterior IPGT

®in

Rapind Torcus

Soporte Pol BOZ.3

Wipei

Fanura para fMicrn S0

SInchaye accesorio de montado, base de aluminio |

cluye configuracian, instalacion y puasta en marcha
Cimaras tipo Bala IP 4 Megapixe! Marca: HIKVISION

| Modelo: DS-2CD1643G2-LIZ(5)U/5L

| Lente Mot. 2.8 4 12 mm

Dizal Light {50 mts IR + 50 mts Luz Blanca)

Deteccidn de movimiento can filtrado de personas y vehiculos para

evitar falsas alarmas

Audlo de Dos Vias / Luz Intermitente y Alerta de Audio

Extprions IPGT

WDR 120 dB

| ok

| OnvIF

:lien-.ura para Micro 5D

| Con micréfona y filtro de audio ambiental

| incluye configuracion, instalacion y puesta en marcha

L Camaras tipn Noma 1P 4 Magapival  Marea: HIKVISION

Modelo: DS-2C02347G2H-LISU/SL

Lente 2.8 mm

A0 mits IR+ A0 nits Loz Blanca

Exterior IPET

Luz Intermitente y Alerta de Andin

EIT £ Mlicedfono inlegrado

videaanalitives (Filtro de Falsas Alarmas)

WINR 130dR

Captina Farkal

29 Kin

Corten e personal

fins para asegurar fa plena \\ /

|

b1 ACOM

1

£l ACOM

L

KIT

KT

| compatibile con camaras ip

Interface de red 10/100/1000 , soporte tonectividad Wirl
Interface de video HOMI, DV

2 puertos USE 2.0

Consumo encrgético $15W

2 niveles de autoridad de usuaco y hasta 16 cuentas de usuario: un
adtninistrador y 15 apetadores.

| Domos P/ PTZ P / DVRs y NVRs

‘ Incluye configuracian, instalicion y puesta en marcha
Servidor de Almacenamienta en Red  Marea: HIKVISION
Modelo: DS-ATI0005/175/25T

Deberd soportar al menos 24 fiscos Buros

Deberd incluir 7 Discas de 25TR)

Deberd sopartar hasta 180 Canales

Procesador con arguitectura de 64 bit

Cache 16 GB

Soporta iRAID, RAIDS, RAIDG

LAl menos & puerins e red con capacidad minina de 1000 K1 [T
Fupgumlo

Contrelador Shople

Consume maxima < 550W, aperando a su maxima capacidad,
Tamaiio hasta AU {Rack)

Incluye configuracidn, instalackin y puesta en marcha
Camara tip PTZ 1P 8 Megapinel (4K] Marca: HIKVISION
Maodelo: DS-2DFBCRAZING1-FLW
A2X Zoom dptico y 16X Digital

| Resolucién 3840 x 2160

| Lente con apertura maxkma F1.6
500 mts IR

AutoSeguimiento 1.0

WOR 140 dB

Els

Deep Learning

| Soporte de reconocimiento y lecl
| motaciclatas

| Exterior P67

s {i]

Rapid Forus

 Soparte Pof 0.3 bt

| Wiper

| Rartira para Miceo S0

| Incluy accesario de montado, base de aluminio L

ra de plcas para vehiculos y

iAo e e o e

E incluye configuracion, instalacidn y puesta én marcha

BT

KIT

| Camaras tipo Domo IP 8 Megapixel  Marca: HIKVISION
| Modelo: iDS-2CD7186G0-125
| tenteMot. 2.8 4 12 mim
| WDR 1200b
|1k10
| 30mts IR
Conten facial
! Deteccion facial
| Interior
| Pok
Biisgueda por Atributos
| Deteccidn de movimiento con fiitrado de personas y vehiculos para
evitar falsas alarmas
| Micrdfano Integrade
,' Ranura para Micro 5d
-:! memorlas micro SD 512GR, con velockdad de lectura 95 MBS por:
| sagundn, Escritura 60MB/s, garantla 7 aflos
| Incluye configuracion, instalacian y puesta en marcha ]
MVR 32 Megapixel (RK) Marea: HIEVISION Maodeto: DS-966ANI-MIE |
Pehera comar con dohle Poder de Decodificacion i
Doble puerto RIS 10/100/ 1000 Mbps auto adaptatin
64 canales 11
ANPR
Conteo di Personas
Heat Map
16 Rahias de Disco Dure
Soporta RAID con Hot Swap
2 salidas HDMI on BK
Deble salithy ¢ VA
Saporta PO5
Alarmas 10D
Con un Throughput al menos de 400 Mbps tante de entrada come de

salida
e al menos soporte los sigui die compresian de video
: PE5H. 2654 /H 204 /H. 2060 +
- Chasses hasta 34 Rack
-_.f petico S SO W sin o dar el o le diseas dugn
| neluye conliguracion, instalacion ¥ puesta en fvlarih"a_ S|
| Disco duro con capacidad para 1078 Marca: WESTERN DIGITAL

| Modelo: WD Purple™ Pro

[El disco duro deberd  estar  diseflado  especificamente  pira
:llulu:iunnmh.-mn continuo las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana,
| en aplicaciones de grabacion de video digital de olta demanda.

x/ P ane Rians

WA



£l dispositiva deberd sapartar una-Carga diteakajor minirma de SSO.TE;

@scritos Borafio, aséglirandd confi abnhdad en entornos con mump)es

flujos té grabacion simuitdneas; .

€] disco. deberd:ofracer una velod de ia'de

datos dé - misnas 250 ME/S

Ménjorla cache de minimo 256 MB:

RPMque opere a 7200 con cache de.256:MB-

Velocidad de transfarencia.mix. de.intesfaz Bafer a- Hnsr de &; Gb/s V%

desde o hacla disco:de 256 MB/S

Garant(s llmltada de 5 afios.

Consunio méximoSwW

Incluye configuracion, Instalacién y puesta en marcha

Servidor Marca: HIKVISION Modelo: HikCentral-P-VSS-Base/HW/64Ch{B)

El servidor deberd contar con procesador de arquitectura x86-64 de 64

bits, de al menos 4 nlcleos fisicos y frecuencia base minima de 3.1 GHz.

Se deberd inchiir una liceacia preinstalada para un sistema de gestién

de video {VMS} que permita la administracién, grabacidn,

reproduceion yandlisis de al menos 64 canales de video 1P, Liceacta al

menas 3

& sisterna deberd permitir la expansion de canales de video hasta al

menos 3,000 cdmaras IP por servidor, a través de licencias adicionates,

sin necesidad de reemplazo de hardware.

£l servidas ¥ su sisterna VMS deberdn incluir capacidades nativas de
1 KT monitoree del estado de dispositivos conectados, como camaras,

codificadores, atmacenamiento, y demds componentes criticos.
Deberd ser compatibie con funciones de videoanalitica, integracidn de
alarmas, gestion de usuarios via Active Directory y posibles méduios
adicionales como reconociiniento de matriculas o videowall, sin
requerir cambio de plataforma.

Memoria RAM 358G DDR4

Rack 1U

Chassiy ancho 434.00ram, profundidad 595.63mm

S.0. Deberd ser el indicado y cumplir con lus requisitos establecidos
par fabricante del VMS para garantizac ia funcionalidad de al menos 3
afios posteriores a la implementacion, y puesta def servidor.

VIS ticencia al menos de 3 afios

Consamo de energia nominal 250W

incluye configuracion, instalacion y puesta en marcha

frecuencia hase minima de 3.3 GHz, al menos 4 Cores, 8 Hilos, 12 Mb

Estacion de Trabaje {Workstotion) pava Munm:reo Maregs HIKVISION
Moidelo: DS-VPa1D-C/HW3
Procesador deuitima generacion o ultime vigente por etfabricamte con

de.cache o su equivalente en desempedio;

FORSD CHIL VALARGA CRIAGSE COAGNASRAIAL,

: Ccmpaiiﬁl!idad conmontaje VESA esténdar {ini

Frecuencia derefrescode.al menas & Hz.

" {Resolucion 4K (3846 % 2160 pixc|e>]

Tacnologla HDRTIOH" °. A i
Dimensiones detequipo sin basc (Al xPy 1677 3% 952 4 x 61 1 mm

; Aimentacion: 110 127V 50/60Hz

lncluye accesorios para mantaje a pared:
tncluye configuracién, instalacion'y puesta en marcha

Switch PoE+ Marca: HIKVISION  Modelo: DS-3E1552P-51
Monitoreable

48 puertgs 1000Mbps PaE+

2 puertos 1000 Mbps Uplink

2 puertos SFP 1 Ghps

2 puestos no Pok 1 Ghps

Prasupueslo Pot total 470 walts

Switching 104 Gbps

taternal Cache 12 Mhits

Capacidad maxima PoE en un solo puerto de 30 walts
Port Mirroring

Port isofation

QoS, VLAN, STP and RSTP, SNMPv1 and SNMPv2¢, LLDP, DHCP
Consumo maximo 500 W

ncluye ccnﬁguracio’n instalacidn y puesta en marcha

Hiegos T s Opticos Bi fes SFP bic}
Margar LINKED PRO Modelo: LP- SFP«B&IGQD
Monomodo 1310 &1550.nm:

125 Ghps

LOOONASE - BX

Conector LC

{UPC Simplex

oM
HASTA 10 KM~
Incluye configuracion, instalacion y puesta enmargha

o3 KT

Switch Gigabit PoE+ Marca: HIKVISION Modelo: DS-3£1510P- Sl
Administrable

8 puertos Pof Gbps

2 Puertos SFP

Presupuesto Pof total 110 Waits

PoE extendido

Moda extendido hasta 300 metros

Port Isolation, PoE Walchdog, Link Aggregalion, loup Prevestion,

VLAN, Qo$, Port Rate Limiting

D U ASOR I TRBES. (PR SLARTA € 5T AR AR

Memoria Rari SGB 3200MT/s UDINMM,

Disca duro W2 756G solid state drive

Tarjeta devideo infegrada UHD Graphics 730 -

2 ‘monitores 21. 45" Panel VA:por cada estacion de trabajo can alto
coitraste estticd {3000:1) y amplio-dngufe devisién (178° horizontal
¥ venical]‘, Resolucién: Full HR (1920 x 1080} con frecuencia de
actualizacion de “hasta 100H», Conectividad HDMI y' VGA para
compatibifidad _con - mdltiples - fuentes de’ video, Tecnelogia - de
; | protecclén ocular (luz azu! baja)

Conactividad aldmbrica Ethernet 10710071000, con interfaz Ris4,
INTEGRADA 3 1a tarjeta madre

Factor de forma: - Gabinete. con factor- de forma minitower {ipo
escritario, metélico, dé la mista marca def fabricante def equipo.
Puertos y sioti. al menos 2 puerta USB Tips €, 4 puertos USE 3.0
(1front, 3rear) y 4 4S8 2.0 (zfront 2rear), 3 Displayport, 2 HDMI

1 Mouise ptico; con conectividad USB por cable, sepsor.LED dptico

1 teclado- alfanumérico por intéffaz USB por cSistema Operative
Windows 10 Multiiénguaje

Licenctas y aplicativos necesarios & nivel usudrio pard Ja integracion
comgestacion de- monitored al VIS dél sistema de videovigilancia.
Fuente poder 300 W PSU, 92% Eficiencia Energetica, 80 Plus Platinum
Temiperatura de funcionamiento: 5 *C'a 45 °C {41 °F a 113 °F)
Congdiciones de Humedad: 20% a 80% (no condensacién)

Gubinete Torre SFF

Incluye configuracion, instalacion v puesta en marcha

Pantalla LCD 50” para videowali Marca: SAMISUNG

Viodelo: BED-H series

Resolucién minima de 3840 x 2160 pixefes {LUHD 4K}

Brilio tipico 2 300 cd/in® y contrasie 2 5000:1

Conectividad minima: 3x HOMY, 1 USB, 1x RI43, Wi-Fi v Bluetooth
integrado

Certificacion de seguridad: 80065, 62368-1

Dimensianes del equipo sin base 1,120.3 x 647.0 x 60.0 mm
Alimentacion: 116-120V 50/60Hz

4 KT 125w

Bloquen puertos USB

Blogueo conexidn movil

Incluye accesorios para montaje a pared

1€ de vi parady 2 Puerto de entrada RDMI
2.0 hembra, 4 puertos de salida HOMI 2.0, 1 Puerto Ri45
1004/100M/1600Mbgps, Consumo 18W

incluye configuracién, instalacion y puests en marcha

Pantallz LED 75" 4K Darca; SAMSUNG © Modeto: UNZSDU7000FXZX
Conectividad miidima: 3x HDMJ; Ix RI45, soperte para conexidn Wi-Fi
y Biuetooth integrados

3 KT

v

§ Consumo maxima 120 W
| Incluye configuracion, instalacion y puesta en marcha

Implementacién de la solucidn tecnclégica

ANAYA COMUNICACION S.A. DE CV. presenta como parte fundamentai de ests propuests la
implementacién compieta de la solucion de videovigitancia, que incluye [a instalacién,

y puesta en i i de todos los ofertados. £5ta fase es clave
para garantizar la operacion continua, segura y eficiente del sistema, v se flevard a cabo por personat
Téerico ializado, bajo una fologia estructurada de despliegue.

Para lograr una integracién dptima, la propuesta fa todos fos necesarios, sin
requerir costos adicionales por parte de la convocarite. £n este sentido, se incluya:

*t se realizard el © e instalacion de todos los dispositivos ofertados, asegurando
su colocacion estratégica y funcional ronforme a las necesidades del sitio.

. se 3 [: configurado, activado y probade. Nuestra
propuesta contempla la instalacién de fas plataformas de gestidn, incluyendo VMS, clientes de
monitoreo, servidores y estaciones de trabajo,

« Lableado estructurado: se instalard cable mlegona b0 superxor coniorme 2 los esténdares

internacionales TIA/EIA-568, garantizando aito d con ias futuras
v facilidad de mantenimiento.
» Cables y herrajes: se i1 an todes fos el necesarios para ef tendido, canalizacion,

fijacion y proteccion de los sistemas, incluyendu conectores certificados v materiales de sujecion.

* Conexion eféctrica: se integrard el sistema a la red eléctrica existente, realizando adecuaciones
menores o mayores segin el sitio. Se incluiran protecciones, canalizaciones, puntos de conexidn y
balanceu de carga, en estricto cumplimiento con la normatividad nacional aplicable.

Todas las eran ejecutadas c @ 2 las mejores practicas de la i i3, ¢
cun criterios de seguridad, eficiencia, limpieza y orden, y apegadas 2 las normas vigentes en materia
de instalacion eléctrica y sistemas tecnolagicos.

Fi al término de la imy, idn, se gard una solucion G
validada medi pruebas ft les d con entrega formal de la documentacion
técnica correspandi que incluye diagi , memorias tdenicas, manuales y certificados de
configuracion,

Partida:2

Cantidad: 1
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Descripekan: Foliza de RManteaimiento, actualizacion ¢ soporie parm Sistemas die Supervision Yisual
en Oficings Gubermamentales del Flado de Jahseo Vigentia de 12 meses a partic del Fatlo de
Adjedicacinn,

e parke i miestea proprest, ifrctamne que fa |

aferta Incluye una péliza
de servicios téenicos espe:ua]lza:lus que se integra como un companente fundamental del
Proyecto Integral para la Adquisicion del equipo de CCTY, servicio de mantenimiento,
actualizacion, soporte y puesta en punto. Esta pdliza tiene como propdsito garantizar of
mantenimienta preventivo y correctivo, la disponibilidad de soporte técnico especializado
247, 1a actualizacion de firmware, asi coma el i continuo del de pefio de los
equipos de videovigilancia,

£l servicio ofertado esta disefiado exclusivamente para los equipos incluidos en esta
misma prop . Muestra o como proveedor g5 asepurar la plena operatividad
de toda la infraestructura instalada, mediante una mesa de soporte téenica aperativa
247 los 365 dias del afio, desde la firma del contrato, asi como servicios calendarizados
de c i puntual de los tiempos de respuesta establecidos
conforme a los SLA requeridos y la imparticion de capacitaciones téenicas al persanal
institucional

Alcance e implementacian

Muestra empresa llevard a cabo todas las actividades asociadas a e<1a paliza conforme a las
mejores pricticas de la industria, bajo criterios de seguridad, eficiencia, orden y limpieza,
y enestrictn apego a las nermativas vigentes aplicables en materla de instalacidn eléctrica,
cableadn estructurado y montaje de sistemas tecnaldgicos.

Mos comprometemos a entregar una solucion completamente operativa, verificada
mediante pruebas funcionales, y respaldada con d i6n técnica o leta. La
mesa de soporte téenico que pondremos en operacion serd el iinico punto de contacto para
la atencidn de incidentes o fallas durante el periodo de garantia, y canlara con personat
capacitada que dard complimiento 3 los proeesos de atencian, escalamiento y resolucin
ennfarme a estandares de calidad y gestion agil de proyectos aplicados a sistemas do
videavigilancia.

Asimisma, durante la vigencia de fa poliza <e realizaran dos servicios de mantenimiento
preventiva, gue incluiran:

= Actividades de limpieza de equipos

«  Revision fisica de componentes, herrajes y cableado,
= Actualizacion de firmware,

= Validacion de desempefio de los servidores y NVR,

FL1 ACOM

Andlisis v Diagaosticn 3 horas,
Woarkatousd R hoaa
SahiL 12 Berae

Wivel de Severidad 4 Tiatnpo de Respuesta

Requerimiento de confiperiitn,

oentacta ded npeniege Adpnado 24 hedas
Ardlises y Diagndstico R haras
Winrharmnd 17 b
Sotrg oy 24 bosas
S0 Enlrepard und carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal, imerdiants

la cual 5o g 3 la confi ialidad absoluta de 1o b inlarmacian geatica, o1al o eserita aa
aue se tenga arceen durante B eatrega, implementacion o ejecucian de los servicios elyeln del
presente rguerimient,

5@ anesaran los datasheets oficiales de cada companente ofertado, con la liga directa al sitio web
del fabricante, & linde pemitic su verilicacion.

Se presentard carta de respaldo del fabricante correspondientic o camaras, NYR, estaciones e
nal y con relerencia expresa al ndmero de

trahajo, servidares de almacenamirnlo y VRS, e o
coneren,

5o entregard @l acuerdo de niveles de servicio {SLA) con matriz de escalamiento, datos de contacto,
horarins de atencidn y procedimiento para la gestion de reportes e incidencias, conforme al
apartada S del anexn térnicn,

Se incluird carta bajo protesta de decie verdad, 1 cual se i que la prog
considera todos los ¥ ios pard la correcta inslalaciin,
configuraciin y puesta en punto del sistema, sin gue ello represente costo adicional para fa
comvocante, Fila s luiid bardware, sallware, cables, herrajes, herramigntas, mano de obra,
wviaticus, trastados, maniohras, materiales e insumoes

Fr g asn de renuerice oenciamiento adicional, este serd incluido con una vigencta minlma de 3

i

afios
Se i auee todios los ¢ alertadns sevin plenamente compatibles entre si, y se
anecluina badda I necesario para asegurar su correcla instalacidn y luncionamienta

el AR O £ B AT A SRR Lt p i R e

fi ACOM

‘ ACOM

1

. En caso de gue so requbera software adicional, se asegurard su

. Se garantizard que el KIT de CCTV propuesta

Finalmente, confirmamos que nuestra propucesta contempla los tiempos de respuesta
minimos requeridos bajo los niveles de severidad establecidos (SLA's), los cualos serdn
plenamente aplicados por nuestro equipo téonico y se describen detalladamente on ol
apartadn correspondiente de esta propuesta,

Niveles de Servicio [SLA%)
Nivel da Severidad 1 Tiempo de Respuesty
Sutvicio totalmente degradade, impacto critico.
Contacty del hagenizen Ashade A e
Andlisis y Diagnostien B hara
Warkaround 2 horas

Sobiridn

Niveed de Sizverihind 2 Tiempno de Respussts

Servivio severannenibe degradath,

Contacto del inganiera Asignade 1 hara

Anlisis v Dlagmistice 2 hora

Waarkarnnnd A horas

Solisridn 8B horas

Haviel de Sevesidad 3 Tiumpo oo Respuosiy

Desampefio aprmtiva perjudicado.

Costactn del Ingeniern Asipnadn 24 hoas

SRR B a1

Se llevard a cabo una transferencia de conocimientos 4 40 persanas para ol manejo y operacidn r!PI
sistema de monitores, asi eoma eapacitacidn técnica especializada para § personas o in:
configuracidn y diagnadstico bidsicn, conforme a los lineamicntos catabledidos (dos sesiones de hasta
4 horas carda o, de lunes a viermes).

S pmitind carta de compromiso mediante la cual se parantizari 11 correcta instalacion de toda la
solucian.

Se proporcionarin dos servicios de mantenimlento preventive, asi como suparte 1Ecrion y atencian
A fallas durante un periodo de 12 meses, o partic de la fisma del contrato, conforme 3 los niveles de
servicio SLA establecidoy,

Se realizard una visita previa a los sitios objeto del servicio, con ¢ propdsito de conorer Ly
condiciones especilicas y elaborar una propuesta tecnica y ccondmica adeouada. Se anexard ol
documento gue acvedite dicha visia, debidamente fiomado por s atoridades correspoodiantes.
PEgracion fnoun servido
compatible, que permita la operacids funcional del centro de monitoren, inchiyendo la asinnacion
de cAmaras y layouts a monitores individuales o moltiples

v eapaz de recibir sedales de video on los formatos.
requeridns: DVI, HDMI, VGA, DisplayPort, entre otras,

fn caso de ofrccerse ura solucidn con software propielario, se asegurard que cuente con
fireneiamientn por un minime de 3 afios, sin restricciones de operacidn. Fn todos Ios casos se
privilegiard el usa de plataformas abiertas.

. 5e generara una memoria técnica digital que descoriba I Frvpel tacion realizada,

incluyendn cambins a fa infraestrectura, rontiguraciones de coda ¢ nmummnl« y docunentacion de
|a puiesta a puato.
S0 uenia con el personal I|1'|1N|ﬂl!‘PI|lf‘ acreditado para complic con fos requerimientos Leenicos y

, O al sig: peeefil;

= Tingenwro certificado por la marca propuesta an sisteimas de CETY, intercam, control de
acceso, alarmas y VMS

e 1inpesiero con e en cibe

= 1 persona acreditada con constancia vigente conforme a la NOM-017-5TPS-2008. relativa
alwsn de enuipo de prateccidn personal.

= 1 persona acreditada con constancia conforme a la NDM-031-5TPS-2011, aplicable on
materin de sepurdad y salid eo trabajos de construccion.

« 1 persana cortificata comn Mroject Manager bajo el estandar PMP [Project Management
Professinnal]

= 1 persona con certificackon vigente en TIL Foandation version 4

o ARSACLARIALE O W HEVION TIAAE i A AL B A AR S




£ "
vl ACOM
Documentacion técnica

ANAYA COMUNICACION S.A, DE C.V. reconoce la importancia de entregar al térovine del serviclo
loda la documentacion gue respalde formalmente la correcta ejecucidn del proyecto, fa
conformidad técnica de ia instalacian y ef cumplimiento de tos requerimientos establecidos, Por
alio, una vez concluida |2 entrega e implementacion de la solucién, se propordonars al drea

g un i téenico integrado por los siguientes docnentos:

» Se entregard la garantia por escrito, conforme a lo establecido en el apartado 6. GARANTIAS
del anexo técnico,

* Se proporcionara carta de confidenciafidad, mediante ta cual se garantice la absoluta reserva
de ta infornacion grafita, vral o escrita a ta que se haya tenido acceso durante el desarrollo def
Proyecto.

e Se presentard et plano de instalacidn del cableado estructurado, tanto en versitn fisiva como
en formato digital,

e Seentregard un plan de trabajo d
de la implementacion realizada.

= Se proporcionardn certificados de Hicencias, o bien carta técnica que indique con claridad:
cantidad, vigencia, [0 de licenclamiante o rimero de serie, nombre del producte, ttularidad y
vigencia correspondiente,

«  Se elaborard una memosia técnica final, fa cual inchiird 1os siguientes apartados:

donde se describan las fases, s ¥ tempos

» Indice

»  Descripcidn general del proyecio

»  Datos del contrato

«  Configuraciones aplicadas en tads equipo
»  Beporte de incidentas y su resolucion

»  NMemoria fotografica def proceso

= Se entregard un que s SLA dades, flade de su matriz de

iznto, con los siguis datos nombre del contacto, telefonos, correcs
electromcos, horarios de atencion, v el proceso detalade para el levantamiento, registro y
seguiniento de reportas.
« Se proporcionara un listado técnice, con detalic de marea, modelo y ndimero de serie de cads
uno de los equipos entregados, para su valitkacidn, registro e inventario institucional.

Conestos entregables, ANAYA COMUNICACION S.A. DE C.V. refrenda su compromise de cerrar cada
elapa del proyecto con urden, claridad documental y apego a fos estdndares técnicos salicitados,
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Marco Anmni‘? Anaya Campillo
ADMINISTRADOR GENERAL UNICO
ANAYA COMUNICACION 5.A. DECV.
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ANEXO 5 ~ Propuesta Econérmica

Guadalajara, jatisco 2 16 de Julio de 2025

SECREVARIA DE ADMINISTRACION
DEL GOBIERNO DEL ESTADOC DE JALISCO
PRESENTE.

ANAYA COMUNICAGION S.A. DE CV.

"Pmyecto lntegral para ta Adquisicidn del gqifipe de CCTV, servicio de mantenimicnto, soporte y puesta en ponto |
en Offcinas Gubemamentales del Estado de.Jalisco™ :

5

- Adquisicion del aquipo de CCTV y puests en punto en Oficinas i PR : 291597424
bernamentlos do Estoda do Jllsc. . St $2,915,974

- DESGRIPCION

ollza de mmenlmmnm, ac(uallmchm 1 supamz para S»stum.us ey H : e
" Suporvislon Visaat o Oficinas Gubermamentalos dot Estado de dalisco - 1 LSERVICIC
figenicia do 12 meses a partir del fallo de adjudisacion . :

$706,000.00

2

TSUSTOTALT | S3EESTLZ
VA 3579, 0"5 A0
TOTAL 34, 93 YJ06 54

7 A g iy £5I0 Comprund 1 28 U Gbra AspAciisad, cableads usummuda cansizationss, murajs. canfipuincion 3¢ ofsposiives. priabss
huncidnaius, atlados Lo R

A VORI

Condicianes de pago: 50% Anticipo, 56% crédita

Tiempo de entraga: § sermanas posterinrs 3 1a notiicszion del fallo.

Garantia: Garantia minia de un 370 2 PTG (4 KNDIHIIRALION ¥ BUESES €1t PUESTE 2 RIS Bn 10das 515 erTes.
soltware, Bquigos y miano Ge obra en sitfo.

Atentamerite

A

— B8 ¢

X
Marco Antonlo A\n'aya Campilic
ADMINITRADOR GENERAL UNICO
ANAYA COMUNICACION $.A. DE LY.
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